Ogólne zasady dokonywania zakupów drogą internetową w AMUN Wydawnictwie Malujących Ustami i Nogami
Sp. z o. o. w Raciborzu

§ 1.
Zasady ogólne 

AMUN – Wydawnictwo Artystów Malujących Ustami i Nogami Sp. z o. o., ul. Waryńskiego 21, 47-400 Racibórz, jest jednostką współpracującą z Vereinigung der Mund- und Fußmalenden Künstler e. V. – VMFK (Światowy Związek Artystów Malujących Ustami i Nogami). Na portalu VMFK oferujemy do sprzedaży kartki z życzeniami świątecznymi z okazji Wielkanocy i Bożego Narodzenia, kalendarze, bileciki do prezentów, książki dla dzieci, papiery ozdobne do pakowania prezentów i książki adresowe. 

Prosimy Klientów o dokonywanie zakupów zwyczajowym systemem internetowym przez wpisanie odpowiedniej ilości zamówionych egzemplarzy i włożenie towaru do koszyka. Prosimy nie zapomnieć o wypełnieniu formularza zamówień, przez podanie dokładnego adresu i ewentualnie adresu E-mailowego, aby w razie potrzeby można było się skontaktować z Klientem. 

Ze względów formalnych możemy zrealizować wyłącznie zamówienia osób w wieku powyżej 18 lat. 

Do transakcji zawartych w ramach niniejszej umowy stosuje się polskie prawodawstwo. Sądem dla rozpatrywania ewentualnych sporów, wynikających z umowy sprzedaży, jest sąd właściwy według siedziby Wydawnictwa. 
Wszelkie informacje przekazywane Wydawnictwu będą traktowane z przestrzeganiem przepisów ustawy z dnia 29.08.1997 o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926). Udostępnione dane osobowe zostaną wykorzystane wyłącznie w celu realizacji zamówienia oraz do własnych celów marketingowych Wydawnictwa. 
Danych nikomu nie udostępniamy.
§ 2.
Dostawa i ceny
Na podstawie zamówienia złożonego w sklepie internetowym dokonamy wysyłki towaru. Zamówienie jest realizowane w ciągu 10 dni roboczych. 
Podane obok poszczególnych pozycji towarowych ceny są cenami brutto w złotych, obejmującymi w przypadku kartek z życzeniami także odpowiednią kopertę. Ceny obejmują także VAT oraz koszty dostawy zwykłą przesyłką pocztową na terenie Polski. 
Na życzenie Klientów realizujemy przesyłki pocztą kurierską na koszt zamawiającego. Za koszty przesyłki wysłane zagranicę opłatę uiszcza zamawiający. 

§ 3.
Zapłata

Za dostarczane towary nie pobieramy przedpłat. Do wysyłki dołączamy już częściowo wypełniony przekaz pocztowy, stanowiący także bankowy dowód wpłaty lub bankowe polecenie przelewu. 

Darząc naszych Klientów zaufaniem, oczekujemy zapłaty za przesyłkę w ciągu 14 dni.  
Do całkowitego uregulowania należności towar pozostaje własnością Wydawnictwa. 

§ 4.
Zwrot towaru i odstąpienie od umowy 

Stosownie do postanowień ustawy z 02.03.2000 o ochronie niektórych praw konsumentów … (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z późn. zm.) Klientowi przysługuje prawo odstąpienia od umowy i zwrotu towaru bez żadnego uzasadnienia. Zwrot musi być dokonany w ciągu 10 dni od otrzymania przesyłki. 
§ 5.
Odpowiedzialność Wydawnictwa
Dostarczone towary są wytworami drukarskimi. Wydawnictwo zleca wykonywanie wyrobów renomowanym drukarniom. Możliwe są jednak nieznaczne odstępstwa koloru w porównaniu z wzorem umieszczonym w sklepie internetowym. Za takie różnice Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialności. 

Za towar uszkodzony lub wykazujący istotne braki Wydawnictwo dostarcza towar wolny od wad. Dalsze roszczenia nie mogą być honorowane. 

Przy realizacji zamówienia Wydawnictwo ponosi odpowiedzialność jedynie za szkody będące normalnym następstwem działania lub zaniechania w granicach zakreślonych przez prawo. 
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